Οδηγός για τη δημιουργία σύνδεσης dial-up με λειτουργικό Windows XP

Εισαγωγή

Για την σύνδεση ενός υπολογιστή στο διαδίκτυο μέσω dial-up σύνδεσης του ΤΕΙ Σερρών απαιτούνται τα εξής:

1. Λογαριασμός χρήστη στο ΚΛ&ΔΔ. Για πληροφορίες σχετικά με την απόκτηση του, μπορείτε να επισκεφθείτε την ιστοσελίδα 
http://noc.teiser.gr/index.php?id=24
2. Τηλεφωνική γραμμή PSTN ή ISDN. 

3. Ηλεκτρονικός Υπολογιστής με λειτουργικό Windows XP και Modem.
Δημιουργία Σύνδεσης Dial-Up

1. Επιλέξτε διαδοχικά Έναρξη/Start->Πίνακας Ελέγχου/Control Panel->Συνδέσεις Δικτύου/Network Connections.  
2. Στη συνέχεια επιλέξτε «Δημιουργία νέας σύνδεσης»/"Create a new connection" από το πλαίσιο «Εργασίες Δικτύου»/"Network Tasks" που βρίσκεται αριστερά.  
3. Στον «Οδηγό Δημιουργίας Σύνδεσης»/"New Connection Wizard" που θα εμφανιστεί πατάτε Επόμενο/Next.  
4. Στην ερώτηση για τον «Τύπο Σύνδεσης Δικτύου»/"Network Connection Type" επιλέξτε «Σύνδεση στο Internet»/"Connect to the Internet" και πατήστε Επόμενο/Next.  
5. Στην «Προετοιμασία»/"Getting Ready", επιλέξτε «Μη Αυτόματη Εγκατάσταση της Σύνδεσης»/"Set up my connection manually" και πατήστε Επόμενο/Next.  
6. Στη «Σύνδεση στο Internet»/"Internet Connection", επιλέξτε «Σύνδεση μέσω τηλεφώνου με χρήση modem»/"Connect using a dial-up modem" και πατήστε Επόμενο/Next.  
7. Στο «Όνομα Σύνδεσης»/"Connection Name" εισάγετε το επιθυμητό όνομα σύνδεσης (π.χ. TEISERnet) και πατήστε Επόμενο/Next.  
8. Στον «Αριθμό τηλεφώνου προς κλήση»/"Phone Number to Dial" εισάγετε τον αριθμό ΠΕΑΚ 8962405050 που παρέχει το ΚΛ&ΔΔ του ΤΕΙ Σερρών και πατήστε Επόμενο/Next.  
9. Στις «Πληροφορίες λογαριασμού Internet»/"Internet Account Information" εισάγετε το Όνομα χρήστη και τον Κωδικό πρόσβασης που λάβατε από το ΚΛ&ΔΔ του ΤΕΙ Σερρών και συμπληρώστε τις υπόλοιπες επιλογές κατά βούληση. Η «Ενεργοποίηση του τείχους προστασίας σύνδεσης Internet» για αυτή τη σύνδεση δεν θα πρέπει να επιλεγεί. Πατήστε Επόμενο/Next.  
10. Στην «Ολοκλήρωση του Οδηγού δημιουργίας σύνδεσης»/"Completing the New Connection Wizard" επιλέξτε προαιρετικά την «Προσθήκη συντόμευσης στην επιφάνεια εργασίας»/"Add a shortcut to this connection to my desktop". Πατήστε Τέλος/Finish.  
11. Εμφανίζεται το παράθυρο «Σύνδεση»/"Connect", και υπάρχει πλέον η δυνατότητα σύνδεσης στο διαδίκτυο.  
Χρήση σύνδεσης

Επιλέξτε διαδοχικά Έναρξη/Start->Πίνακας Ελέγχου/Control Panel->Συνδέσεις Δικτύου/Network Connections.  

Προαιρετικά, μπορείτε να βρείτε το εικονίδιο σύνδεσης στην Eπιφάνεια εργασίας/Desktop, εφόσον το έχετε δημιουργήσει.

Με διπλό πάτημα στο εικονίδιο σύνδεσης που δημιουργήσατε (π.χ. TEISERnet), ανοίγει το παράθυρο σύνδεσης. Πατήστε Κλήση/Dial για να συνδεθείτε στο διαδύκτιο.  

Σύντομα εμφανίζεται το εικονίδιο σύνδεσης στο χώρο ειδοποιήσεων και ο υπολογιστής είναι πλέον συνδεμένος στο διαδίκτυο!
Αντιμετώπιση Προβλημάτων (Troubleshooting).

	Πρόβλημα
	Αιτιολογία
	Προτεινόμενη δράση

	Εμφανίζεται εικονίδιο σύνδεσης στο χώρο ειδοποιήσεων χωρίς να επιτυγχάνεται σύνδεση στο διαδίκτυο.
	Σφάλμα ρυθμίσεων.
	Ελέγξτε τις ρυθμίσεις της σύνδεσης.

	
	
	Επικοινωνήστε με το ΚΛ&ΔΔ του ΤΕΙ Σερρών

	Δεν ακούγεται τόνος κλήσης.
	Δεν έχει συνδεθεί  το modem με την τηλεφωνική γραμμή.
	Ελέγξτε το καλώδιο που συνδέει το modem με την πρίζα τηλεφώνου.

	
	Κατεστραμμένο τηλεφωνικό καλώδιο.
	Αντικαταστήστε το καλώδιο που συνδέει το modem με την πρίζα τηλεφώνου.

	
	Βλάβη τηλεφωνικής σύνδεσης.
	Επικοινωνήστε με τον τηλεφωνικό σας πάροχο.

	Δεν ολοκληρώνεται η διαδικασία σύνδεσης.
	Εσφαλμένη εισαγωγή Ονόματος Χρήστη και Κωδικού πρόσβασης
	Επανεισάγετε το Όνομα Χρήστη και τον Κωδικό πρόσβασης

	
	Ληγμένος Λογαριασμός Χρήστη
	Επικοινωνήστε με το ΚΛ&ΔΔ του ΤΕΙ Σερρών

	
	Σφάλμα ρυθμίσεων.
	Ελέγξτε τις ρυθμίσεις της σύνδεσης.

	
	Παράσιτα στη γραμμή. Κακή ποιότητα τηλεφωνικής γραμμής.
	Ελέγξτε το καλώδιο που συνδέει το modem με την πρίζα τηλεφώνου.

	
	
	Επικοινωνήστε με τον τηλεφωνικό σας πάροχο.

	
	
	

	
	
	

	Σήμα κατειλημμένης γραμμής.
	Ο μέγιστος δυνατός αριθμός χρηστών έχει επιτευχθεί.
	Δοκιμάστε να συνδεθείτε αργότερα.


